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Your 
Civil Rights
are 
PROTECTED
Sus Derechos Civiles 
están PROTEGIDOS

The Department of the Treasury – Internal Revenue Service prohibits discrimination against 
taxpayers based on race, color, national origin (including limited English proficiency), sex, 
religion, disability, and age in its programs and activities. Additional bases, such as sexual 

orientation and status as a parent, apply in education and training programs conducted by the 
Internal Revenue Service.  

Taxpayers with a disability may request a reasonable accommodation and taxpayers with 
limited English proficiency may request language assistance to access service. 

El Departamento del Tesoro – Servicio de Impuestos Internos (IRS, por sus siglas en inglés),
prohibe la discriminación basada en raza, color, origen nacional (incluso el dominio limitado
del inglés), discapacidad, género, religión o edad, en sus programas o actividades. Las bases

adicionales que incluyen la religión, orientación sexual y la condición como padre o madre, se 
aplican a los programas educativos, de adiestramientos o actividades realizadas por el IRS. 

Los contribuyentes con una discapacidad pueden solicitar acomodo razonable y los 
contribuyentes con dominio limitado del inglés pueden solictar asistencia con el idioma para 
tener acceso al servicio. 

Operations Director, 
Civil Rights Division 
Internal Revenue Service 
Room 2413 
1111 Constitution Avenue, NW 
Washington, DC 20224 

If a taxpayer believes he or she has been discriminated against, 
a written complaint should be sent to the address referenced 
within. For all other inquiries concerning taxpayer civil rights, 
contact us at the mailing address or e-mail us at 
civil.rights.division@irs.gov 

Do not send tax returns or other tax-related information to the 
Civil Rights Division office or e-mail address. 

Si un contribuyente cree que él o ella ha sido discriminado, debe 
enviar una queja por escrito al IRS, a la dirección de referencia. 
Para todas las demás consultas relacionadas a los derechos 
civiles del contribuyente, comuníquese a la dirección que aparece 
a la izquierda o envíenos un correo electrónico a 
civil.rights.division@irs.gov 

No envíe declaraciones de impuestos u otra información que no esté 
relacionada con los derechos civiles, a la oficina de la División de 
Derechos Civiles o al correo electrónico. 

Department of the Treasury  Internal Revenue Service  www.irs.gov 
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